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ÁLTALÁNOS SZERZŐDÉSI FELTÉTELEK (ÁSZF) 

1. ÁSZF hatálya 

1.1 ÁSZF hatálya az SFL PACK Depo Kft, mint megbízott által kötött szerződés alapján 

a) közúton tehergépjárművel végzett fuvarozási, szállítmányozási valamint 

b)  díj ellenében tehergépjármű rendelkezésre bocsátási tevékenységre terjed ki, ha az áru átvételének helye és 
kiszolgáltatásának helye Magyarország területén van. 

1.2 ÁSZF hatálya nem terjed ki a postai szolgáltatási szerződés alapján végzett tevékenységekre. 

2. Értelmező rendelkezések 

2.1  áru: minden olyan dolog, amely tehergépjárművel közúton továbbítható, 

2.2 árutovábbítási szerződés: közúton tehergépjárművel végzett fuvarozási, valamint díj ellenében tehergépjármű - 
gépjárművezetővel történő - rendelkezésre bocsátási tevékenységre kötött szerződés, 

2.3 egységrakomány: kisebb méretű, tömegű áruk, csomagolási formák nagyobb egységbe foglalása, és ezen nagyobb egység 
megjelölés szerinti fuvarozása - így különösen raklapon csomagolt áru, kötegelt áru -, 

2.4 megbízó: az a személy, aki a fuvarozási szerződést a fuvarozóval megköti, 

2.5 fuvarozás: fuvarozási szerződés alapján végzett tevékenység, 

2.6 fuvarozási határidő: a fuvarfeladat teljesítésére meghatározott időtartamonként az árutovábbítási szerződésben az áru 
kiszolgáltatására megjelölt nap, időpont vagy időtartam, 

2.7 küldemény: a fuvarozási szerződés alapján továbbítandó teljes árumennyiség, 

2.8 tehergépjármű: a tehergépkocsi, a vontató, a lassú jármű, valamint a tehergépkocsiból, vontatóból vagy lassú járműből és 
pótkocsiból, félpótkocsiból álló járműszerelvény, 

2.9. utólagos rendelkezés: a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény 6:264. §-a szerinti rendelkezési jog, 

2.10 zártrendszerű rakodás: az áru be- vagy kirakása abban az esetben, ha a küldemény átvételekor, kiszolgáltatásakor a fuvarozó 
nincs jelen, vagy az 5.1 bekezdésben megjelölt adatokat nem tudja ellenőrizni, 

2.11 címzett: megbízó által megadott áru leadási címem, ahol az áru kiszolgáltatása történik, átvevő személy vagy társaság, 

2.12 feladó: megbízó által megadott felrakodási címen, ahol az árufelvétel történik, átadó személy vagy társaság, 

2.13 megbízott: SFL Pack Depo Szolgáltató KFT. (székhely: 1048 Budapest, Sárpatak utca 10., IV/12.; adószám: 25430710-2-41; 
cégjegyzékszám: 01-09-274738), 

2.14 szállítmányozó: azonos a megbízottal, 

2.15 felek: megbízó és megbízott együttesen, 

2.16 megbízás: megbízott által megbízótól kapott, írásban vagy elektronikus úton visszaigazolt utasítás, amely áru felvételére 
és/vagy továbbítására és/vagy tárolására és/vagy manipulációjára vonatkozik, 

2.30 A megbízón, feladón, a szállítmányozón és a címzetten mindezek megbízottját, közreműködőjét, nevében eljáró személyt is 
érteni kell. 
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3. A szerződés létrejötte, megbízó kötelezettségei, jogai 

3.1 A szerződés a megbízó és a megbízott közötti megállapodással jön létre, amely történhet 

a) írásban, a szerződést felek törvényes képviselői által aláírással hitelesítve, 

b) elektronikus úton, kizárólag megbízás e-mailen történő küldésével, és megbízott e-mailen történő visszaigazolásával, 

c) ráutaló magatartással, létrejön abban a pillanatban, amikor a feladótól megbízott átvette a küldeményt. 

3.2 Megbízó köteles küldemény továbbításáról megbízást eljuttatni szállítmányozó részére, a telefonon, vagy szóban adott 
megbízást megbízó köteles haladéktalanul írásban is megerősíteni. Ennek elmulasztásából eredő bármely következményért 
megbízó felel. 

3.3 Megbízó köteles a szerződés alapján a megbízottnak járó díjakat megfizetni, és a fuvarozó által a fuvarozásra szükségesen és 
hasznosan fordított költséget megtéríteni. A szerződő felek írásos megállapodása alapján a fuvardíjat és költségeket a feladó 
által megjelölt harmadik személy (költségviselő) is viselheti. Ha a feladó által megjelölt költségviselő a fizetési 
kötelezettségnek határidőben nem tesz eleget, úgy a fuvardíjat és költségeket a fuvarozó felhívására a feladó köteles 
megfizetni. 

3.4 A fizetésre kötelezett a díjakat és a 3.2 bekezdése szerinti költségeket - ha részére a fuvarozó a helyesen kiállított számlát a 
kiszolgáltatást követő 15 napon belül átadja - a kiszolgáltatástól számított 30 napon belül köteles a fuvarozó részére 
megfizetni; ennél hosszabb fizetési határidőt nem lehet kikötni. Ha a fuvarozó a helyesen kiállított számlát az átvételt követő 
15 napon túl bocsátja a fizetésre kötelezett rendelkezésére, a számlát a kézhezvételétől számított 15 napon belül kell 
kiegyenlíteni. 

3.5 Megbízó minden esetben köteles meggyőződni arról, hogy a küldemény tartalma nem esik a 2. számú melléklet alapján a 
fuvarozásból, szállításból, szállítmányozásból kizárt tárgyak körébe. 

3.6 Megbízó köteles biztosítani, hogy valamennyi, a szállítmányozóval közölt információ hiteles, pontos és teljeskörű. 

3.7 Megbízó köteles az áruhoz tartozó eredeti okmányokat és egyéb mellékleteket (mint pl.: szállítólevél, árut kísérő számlák, 
csomaglisták, stb.) szállítmányozó részére átadni. 

3.8 Megbízó köteles 

a) a szállítmány továbbításához szükséges általa igényelt EKAER számot előzetesen szállítmányozó rendelkezésére bocsátani, 
vagy 

b) szállítmányozó külön kérhető többletszolgáltatásainak EKAER kezelésre vonatkozó szolgáltatását igénybe venni, vagy 

c) amennyiben a szállítmány nem EKAER bejelentés köteles úgy Megbízó erről előzetesen nyilatkozni. 

3.9 Amennyiben megbízó a megbízását visszavonja és szállítmányozó a megbízás teljesítése érdekében már intézkedéseket tett, 
úgy megbízó köteles szállítmányozó részére az ebből fakadó költségeket, valamint az arányos díjat megfizetni. 

3.10 Megbízó köteles a részére szállítmányozó által kiállított számlákat a kézhez vételt követő 5. munkanapon belül befogadni 
vagy szállítmányozó részére írásban vagy elektronikus úton kifogással élni. Ezen határidő megbízó kérésére 
meghosszabbítható legfeljebb a számla lejáratát megelőző 5. napig. 

3.11 Késedelmes fizetés esetén a késedelem időtartamára megbízó a Polgári Törvénykönyvben meghatározott késedelmi kamat 
és behajtási költségátalány megfizetésére köteles. A szabályszerűen benyújtott számla és póthatáridőt tartalmazó írásbeli 
fizetési felszólítás ellenére történő kiegyenlítésének hiánya, szerződésszegésnek minősül, amely esetben szállítmányozó a 
megbízó javára kifejtetett tevékenysége nyújtását szüneteltetheti, a rendelkezésében lévő áruk vonatkozásában zálogjoggal 
élhet. 

3.12 Ha az áru kiszolgáltatása során felismerhető, hogy a küldemény hiányos vagy sérült, Szállítmányozóval szemben az igényt 
írásban, haladéktalanul (azaz kettő munkanapon belül) érvényesíteni kell. Ennek elmulasztása jogvesztéssel jár. 
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3.13 Az átvétel után csak 15 naptári napon belül és csak akkor lehet Szállítmányozóval szemben igényt támasztani, ha a hiányt 
vagy sérülést az átvételkor nem lehetett felismerni, és ha a felek hitelt érdemlően bizonyítják, hogy a hiba fennállt az 
átvételkor is, és az a fuvarozó-szállítmányozó hibája. 

3.14 Minden kárigényt írásban és a megfelelő határidőn belül kell benyújtani. 

3.15 Küldeményenként egy kárigényt lehet érvényesíteni. 

3.16 Szállítmányozó tevékenységét megfelelő biztosítások birtokában végzi. Biztosítási esemény esetén szállítmányozó a 
biztosítási összeget a gépkocsin levő áruk mennyiségének arányában fordítja az egyes megbízók kárainak megtérítésére. 

4. A megbízások tartalma 

4.1 A megbízásnak pontosan tartalmazni kell minden olyan adatot, amely a megbízás teljesítéséhez szükséges. A szállítmányozó 
nem köteles a megbízó által közölt adatok valódiságát ellenőrizni, de tudomására jutása esetén köteles az esetleges hibákra, 
vagy téves, hiányos, célszerűtlen, stb. utasításokra a megbízó figyelmét felhívni. A hiányos vagy pontatlan megbízásokból, 
illetve, az átadott dokumentumokból eredő károkat vagy az abból fakadó következményeket, teljes egészében a megbízó 
viseli. 

4.2 A megbízásnak tartalmaznia kell legalább 

a) a fuvarozás céljából átadásra kerülő áru megnevezését, darabszámát, jelét, számát, tömegét vagy más módon kifejezett 
mennyiségét, csomagolásának módját, különleges rakományrögzítési igényt, valamint a különleges feltétellel fuvarozható 
áru esetén a fuvarozáshoz szükséges okiratok, engedélyek azonosító adatait, 

b)  az áru átvételének és kiszolgáltatásának helyét és időpontját vagy határidejét, 

c)  áruértékre vonatkozó esetleges kikötést, 

d)  a határidőben történő kiszolgáltatáshoz fűződő érdekre vonatkozó esetleges kikötést, 

e)  az áru berakásának és kirakásának módját, 

f)  a címzett megnevezését, 

g)  a fuvardíjat, a fuvardíj és egyéb, a feladó és a fuvarozó által előzetesen megállapodott költség kifizetésének biztosítását, 

h)  a feladó esetleges rendelkezését a fuvarozó számára az áru biztosítása tekintetében, továbbá 

i)  az esetleges utánvéti összeget. 

5. Az áru átvétele a feladótól és az áru kiszolgáltatása a címzettnek és a zártrendszerű rakodás 

5.1 A szállítmányozónak az áru átvétele alkalmával ellenőrizni kell: 

a) az áru mennyiségére - egységrakomány esetén annak darabszámára -, jelére és sorszámára vonatkozóan az árukísérő 
okmányba bejegyzett adatok pontosságát, 

b)  az árunak és az áru csomagolásának külső állapotát. 

5.2 A feladó és a címzett köteles a szállítmányozó részére az 5.1 bekezdés szerinti adatok ellenőrzésének lehetőségét biztosítani 
az átadás és kiszolgáltatás során. 

5.3 A megbízott az 5.1 bekezdésben foglaltakkal kapcsolatos fenntartásait a fuvarozási feladat megkezdését megelőzően az 
árukísérő okmányokon jelezni köteles. Ennek elmaradása esetén a felelősség a megbízót és a megbízottat egymás közt 
egyenlő arányban terheli. 

5.4 Az egységrakományon belüli hiányok, eltérések a szállítmányozó felelősségi körén kívül esnek, ha azt sértetlen 
csomagolásban vette át és sértetlen csomagolásban szolgáltatta ki. 
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5.5 A zártrendszerű rakodás tényét a fuvarlevélre, egyéb árukísérő okmányra fel kell vezetni, melyet a feladó köteles igazolni. 
Ebben az esetben a szállítmányozó felelőssége nem áll fenn az 5.1 bekezdésben meghatározott körülményekért. 

5.6 Az árukísérő okmányok helyes kitöltéséért, teljességükért a megbízó felel. A megbízó köteles minden, az áru fuvarozásához 
jogszabályban előírt adatot a megbízottal közölni. 

5.7 Az átvétel helyén, valamint a kiszolgáltatás helyén érvényben lévő biztonsági előírásokról, súly- illetve méret korlátozásokról 
a szállítmányozót előzetesen, kellő időben, írásban tájékoztatni kell. A tájékoztatás a megbízó feladata és felelőssége. 

5.8 Szállítmányozó a küldemény átvételét megtagadhatja, ha annak csomagolása nem alkalmas a benne lévő tartalom szállítás 
és/vagy tárolás közbeni megóvására, vagy veszélyezteti más küldemények épségét, és/vagy a küldemény nem felel meg az 
ÁSZF-ben leírt feltételeknek, vagy a küldeményt bármely hatóság, állami közigazgatási szerv vagy a szállítási tevékenység 
vonatkozásában hatáskörrel rendelkező egyéb szervezet kockázatos, tiltott, vagy csak korlátozással elfogadható 
küldeménynek minősítette. 

5.9 A küldemény csomagolásának olyannak kell lennie, hogy a tartalmát megvédje mindenféle olyan külső behatástól, amelyre 
az áru tárolása és/vagy szállítása során általános körülmények között számítani lehet. A csomagolásnak továbbá biztosítania 
kell, hogy a tartalomhoz ne lehessen hozzáférni anélkül, hogy a burkolaton annak nyoma ne maradjon. 

5.10 Feladó feladata a küldemény pontos és megfelelő méretű címzése. A címzést jól láthatóan kell a csomagolás legalább két 
nem szemközti oldalán elhelyezni, úgy hogy az tartós és olvasható legyen.  

6. Rakodás 

6.1 Az áruk kirakására a címzett köteles, a szerződő felek ettől eltérően megállapodhatnak. A megállapodásnak tartalmaznia kell 
a rakodásban való részvétel arányát, ellenértékét, személyi, tárgyi, műszaki és további lényeges feltételeit. Az erre vonatkozó 
megállapodás csak a megbízott írásban vagy elektronikus úton, e-mailben történő visszaigazolása esetén érvényes 

6.2 Ha a rakodást végző személy a fuvarozó által adott, a Ptk. 6:261. § (3) bekezdésben meghatározott utasítást nem tartja be, 
és ennek következtében az áruban, személyek testi épségében, vagyonában kár keletkezik, a felelősség a rakodást végzőt 
terheli. Ilyen kárveszéllyel való fenyegetettség esetén a szállítmányozó jogosult a szerződéstől elállni, és a felmerült költségei 
megtérítését követelheti. 

6.3 Ha a rakodásnál a szállítmányozó nincs jelen, a 6.2 bekezdés szerinti felelősség a feladót terheli. 

6.4 A tehergépjárműre nem rakhatók fel együtt olyan áruk, amelyek együttes fuvarozása a személyek testi épségét vagy a 
vagyonbiztonságot veszélyeztetné. 

6.5 A rakodást akkor kell befejezettnek tekinteni, amikor az áru tényleges berakodása, kirakodása megtörtént és berakás esetén 
a kísérő okmányok, egyéb szükséges okmányok átadása a szállítmányozó részére, valamint az áru kirakodása esetén az átvétel 
igazolása a kísérő okmányokon megtörtént. 

7. Állásidő 

7.1 Ha a szállítmányozó az átvételre vagy kiszolgáltatásra a szerződésben meghatározott időre készen áll, azonban az áru 
rakodása az 1. számú mellékletben meghatározott időn belül nem fejeződik be, az ezen felüli időtartam állásidőnek minősül, 
amelyért a megbízott külön összeget számít fel. Ennek mértékét és számítási módját az 1. számú melléklet tartalmazza.  

7.2 Állásidő szerint számolandó el a késedelmesen kiadott nyilatkozatok esetén a késedelem időtartama. A késedelemmel kiadott 
nyilatkozattal vagy a nyilatkozat elmaradásával okozott kárért a megbízó felel. 

8. Különleges feltételekkel fuvarozható áruk 

8.1 Ha az áru továbbítását jogszabály vagy hatósági rendelkezés különleges feltételhez köti, e feltétel teljesítése - ha jogszabály 
vagy az Európai Unió általános hatályú, közvetlenül alkalmazandó jogi aktusa eltérően nem rendelkezik - a megbízó 
kötelezettsége. A megbízónak írásban fel kell hívnia a szállítmányozó figyelmét az áru biztonságos kezeléséhez szükséges 
előírások betartására. Ilyen különleges feltételhez kötött áru minden, ami az ADR hatálya alá esik, beleértve a korlátozottan 
veszélyes („LQ” jelölésű) árukat is. 
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8.2 A feladónak a rakomány tömegéről – a 120/2016. (VI. 7.) Korm. rendeletben foglalt feltételek fennállása esetén - jármű-
tömegbizonylatot vagy írásbeli nyilatkozatot kell az áru berakásához kapcsolódóan kiállítania és a jármű vezetőjének átadni. 

8.3 Ha jogszabály kötelezővé teszi, vagy a szerződő felek ebben megállapodnak, az áru csak árukísérővel továbbítható. Az 
árukíséret költségének viselésében a szerződő felek előre kötelesek megállapodni. 

8.4 Ha az áru továbbításához a jármű tekintetében a megbízónak különleges igénye van, akkor a szerződő felek a jelen ÁSZF-ben 
szabályozottakon túl az árutovábbítás további, ez irányú feltételeiben előre, írásban kötelesek megállapodni. 

9. A megbízó utólagos rendelkezési joga 

9.1 Utólagos rendelkezés csak a tehergépjármű teljes rakományára, vagy csak a teljes küldeményre adható. 

9.2 Abban az esetben, ha a címzett az árut részben vagy egészben nem veszi át, a megbízott köteles haladéktalanul utasítást 
kérni a megbízótól. A megbízó köteles egy órán belül utasítást adni. Ha a megbízó utasítást nem ad, a megbízott a Ptk. 
szabályai szerint járhat el. 

9.3 Az utólagos rendelkezés vagy utasítás következtében felmerülő költségek, károk és a kapcsolódó fuvardíj a megbízót terheli. 

10. Raklapcsere, göngyölegkezelés 

10.1 A raklap és a göngyöleg cseréjét, kezelését a megbízott díj ellenében, a megbízó költségére és kockázatára külön 
szolgáltatásként végzi. A szolgáltatás igénybevételét megbízó köteles előre írásban jelezni megbízottnak, ennek hiányában 
megbízott nem vonható felelősségre a szolgáltatás elmaradásából eredő bármilyen kár miatt. A szolgáltatásra vonatkozó 
díjakat az 1. számú melléklet tartalmazza. 

11. Több fuvarozó közreműködése 

11.1 Szállítmányozó kötelezi magát, hogy a megbízó által adott megbízásokban szereplő küldeményeket csak megbízó 
megbízásából veszi át szállítmányozásra, és azokat szállítmányozó a saját nevében, vagy a szállítmányozó megbízásából a 
továbbítást végző fuvarozója útján direkt módon vagy gyűjtőforgalomban továbbítja a címzettnek. A szállítmányozó, vagy a 
szállítmányozó megbízásából a továbbítást végző fuvarozó visszárut, készpénzt csak a megbízó írásbeli megrendelésére 
hozhat el. 

11.2 Ha a szállítmányozó az áru továbbítását más fuvarozóra bízza, a szállítmányozót teljes körű, mindenre kiterjedő felelősség és 
helytállási kötelezettség terheli az igénybe vett további fuvarozó, közreműködő vonatkozásában a fuvarfeladat teljesítése 
tekintetében, ideértve az esetleges árukárt, az áru teljes vagy részleges elveszését vagy megsemmisülését. 

11.3 Egymást követő fuvarozók által végzett fuvarozás esetén a fuvarozók egyetemlegesen felelősek az egész fuvarozás 
végrehajtásáért, a fuvarozók egymás közti kötelezettsége a több kötelezettre vonatkozó rendelkezések szerint alakul. 

12. Az elveszett áru 

12.1 Az árut elveszettnek kell tekinteni és a szállítmányozót kárfelelősség terheli, ha azt a szállítmányozó a fuvarozási határidő 
lejártától számított 30 napon belül nem szolgáltatja ki. A szerződő felek egymást kötelesek haladéktalanul értesíteni az áru 
megkerüléséről. 

12.2 Ha az elveszettnek vélt áru a kárrendezést követő egy éven belül megkerül, erről a szerződő felek egymást kötelesek 
haladéktalanul értesíteni. A megbízó jogosult az áruról rendelkezni, a kárrendezés során kapott összeggel köteles azonban 
elszámolni. 

13. A szállítmányozó felelőssége és jogai 

13.1 Ha a 13.2 bekezdéstől a 13.7 bekezdésig terjedő pontok másként nem rendelkeznek, a szállítmányozó a fuvarozási szerződés 
megszegése esetén felelősséggel tartozik a fuvarozásra átvett áruban az átvétel és kiszolgáltatás közti időben keletkezett 
kárért, teljes vagy részleges elveszésért, sérülésért, amely küldeményenként azonban nem több, mint 500 EUR értékhatárig 
terjed ki 
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13.2 A fuvarozó mentesül a felelősség alól, ha az elveszést, a megsérülést vagy a késedelmet a rendelkezésre jogosult felróható 
magatartása, a rendelkezésre jogosultnak a szállítmányozó felróható magatartására vissza nem vezethető utasítása, az áru 
sajátos hibája, vagy olyan körülmény okozta, amelyet a szállítmányozó nem látott előre és nem is kellett előre látnia. 

a) A szállítmányozó a felelősség alóli mentesülés érdekében a megbízóval szemben nem hivatkozhat sem annak a járműnek 
hibás állapotára, amelyet a fuvarozás végrehajtásához használt, sem pedig annak a személynek vagy e személy 
megbízottjának felróható magatartására, akitől a járművet bérelte. 

b)  A szállítmányozó mentesül a felelősség alól, ha az elveszés vagy a megsérülés az alább felsorolt tények egyikével vagy 
azok közül többel együtt járó különleges veszélyből ered: 

1.)  nyitott és ponyvával nem fedett járművek használata, ha azok használatában kifejezetten megállapodtak és ezt 
a fuvarlevélbe bejegyezték, 

2.)  a csomagolás hiánya vagy hiányossága, olyan áruk esetében, amelyek csomagolatlan, vagy nem megfelelően 
csomagolt állapotban természetüknél fogva elveszésnek vagy megsérülésnek vannak kitéve, 

3.)  az áru kezelése, berakása vagy kirakása, továbbá elhelyezése, ha azt a feladó vagy a címzett, illetve a feladó, 
vagy a címzett nevében eljáró személyek végezték, 

4.)  az áru sajátos természete vagy állapota, amelynél fogva az részleges vagy teljes elveszésnek vagy 
megsérülésnek van kitéve, különösen törés, rozsda, önmagában bekövetkező belső romlás, beszáradás, 
csorgás, rendes apadás vagy férgek, rágcsálók kártevése következtében, 

5.)  az árudarabok elégtelen vagy nem megfelelő megjelölése, vagy számozása. 

13.3 Ha a fuvarozást olyan járművel végezték, amely különleges berendezéssel rendelkezik arra, hogy az árut a meleg, a hideg, a 
hőmérsékletváltozás vagy a levegő nedvességhatása ellen megvédje, a fuvarozó csak akkor hivatkozhat a 13.2 bekezdés b) / 
4.) pontjára, ha bizonyítja, hogy az adott körülmények között ezeknek a berendezéseknek kiválasztása, fenntartása és 
felhasználása tekintetében őt terhelő minden intézkedést megtett, és a részére adott minden különleges utasításnak eleget 
tett. A fuvarozó csak akkor hivatkozhat a 13.2 bekezdés b) / 4.) pontjára, ha bizonyítja, hogy - az adott körülmények között 
szokásosan őt terhelő - minden intézkedést megtett, és a részére adott minden különleges utasításnak eleget tett. 

13.4 Az áru elveszésében, vagy sérülésében mutatkozó káresemény bekövetkezte esetén a szállítmányozó köteles haladéktalanul 
értesíteni a megbízót és a címzettet, valamint az eset összes körülményéről a felelősség megállapításához szükséges adatokat 
és bizonyítékokat beszerezni. Káresemény esetén a megbízót, a feladót, a címzettet és a szállítmányozót, valamint 
közreműködőiket együttműködési kötelezettség terheli. 

13.5 Ha a megbízottat e jogszabály alapján az áru részleges vagy teljes elveszéséért kártérítési kötelezettség terheli, a kártérítést 
annak az értéknek az alapján kell kiszámítani, amellyel az áru a fuvarozásra felvétel helyén és időpontjában rendelkezett. A 
kártérítés mértéke az 1971. évi 3. törvényerejű rendelettel kihirdetett, a „Nemzetközi Közúti Árufuvarozási Szerződésről” 
szóló, Genfben, az 1956. évi május hó 19. napján kelt Egyezmény 23. cikkében írt mértéket a 23. cikkben foglalt feltételek 
teljesítése esetén haladhatja meg. 

13.6 A 13.5 bekezdésben meghatározottnál magasabb kártérítésnél a szerződő felek megállapodásában előre rögzített összegű 
kártérítést a jogosult abban az esetben követelhet, ha a szállítmányozó a megállapodás szerinti érték ismeretében a 
fuvarozási szerződésben a fuvarozást írásban külön díj ellenében vállalta, valamint a megbízó az értékhez igazodó ellenérték 
megfizetésére kötelezte magát, továbbá a szerződésszegéssel okozott károkért való felelősség egyéb feltételei is fennállnak. 

13.7 Az áru sérülése esetében a megbízott köteles megfizetni az árunak a 13.5 bekezdése szerint meghatározott értéke alapján 
kiszámított értékcsökkenés összegét. A kártérítés összege azonban nem haladhatja meg: 

a)  ha a sérülés következtében az egész küldemény értékét vesztette, azt az összeget, amelyet a teljes elveszés esetében 
kellene fizetni; 

b)  ha a sérülés következtében csak a küldemény egy része vesztette értékét, azt az összeget, amelyet az értékét vesztett rész 
elveszése esetében kellene fizetni. 
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13.8 Szállítmányozó köteles az átvett küldeményt a megadott címre a feladótól történő átvételkori állapotban és mennyiségben a 
megbízó által megadott címre eljuttatni és annak átadását legalább egy alkalommal megkísérelni. 

13.9 Szállítmányozó köteles megbízót haladéktalanul értesíteni, ha a vállalt szállítmányozási feladatot bármilyen akadály 
felmerülése miatt nem tudja határidőre teljesíteni. Szállítmányozó köteles az eljárása során észlelt problémáról megbízót 
haladéktalanul értesíteni és utasítást kérni. 

13.10 Szállítmányozó köteles megbízó utasításait követni, azok célszerűtlensége, szakszerűtlensége, a küldemény veszélyeztetése 
esetén is, arra megbízó figyelmét felhívni, illetve szükség esetén köteles a megbízót felhívni arra, hogy utasításra van 
szüksége. Ha megbízó az utasítást a szállítmányozó figyelmeztetése ellenére is fenntartja, vagy felhívás ellenére ésszerű időn 
belül nem ad utasítást, úgy a célszerűtlen, szakszerűtlen, vagy késedelmesen adott utasítások következményeit teljes 
egészében megbízó viseli. 

13.11 Amennyiben a szállítmányozó kért, de megbízótól nem kapott utasítást a szükséges időn belül, úgy szállítmányozó saját 
belátása szerint, a megbízó érdekeinek figyelembevételével jogosult intézkedni úgy, ahogy az adott helyzetben elvárható. Az 
intézkedés során szállítmányozó megbízó kárának enyhítését és az ésszerűségi szempontokat köteles figyelembe venni. A 
szállítmányozó utasítás nélkül is köteles megtenni minden olyan intézkedést, illetve nyilatkozatot, amely a megbízó jogainak 
megóvása végett szükséges. Az ezekből adódó költségnövekedés megbízót terheli. 

13.12 Amennyiben olyan körülmények következnek be, amelyek a szállítmányozó kötelezettségének teljesítését részben, vagy 
egészben lehetetlenné teszik, úgy Szállítmányozó jogosult elállni és költségeit, valamint arányos szállítmányozási díjat 
követelni megbízótól. 

13.13 Szállítmányozó köteles az átvett utánvét összegével hiánytalanul elszámolni. 

13.14 Szállítmányozó köteles a szállítási okmányokkal hiánytalanul elszámolni. 

13.15 Szállítmányozó köteles a megbízási díjról számlát kiállítani. 

13.16 Szállítmányozó a küldemény átvételekor ellenőrzi, hogy annak paraméterei megegyeznek a megbízásban szereplő adatokkal. 
Amennyiben azokban eltérés mutatkozik, jogosult új szállítási díjat megállapítani vagy a megbízást visszautasítani. 
Amennyiben a küldemény tényleges adatai a megbízás adataitól oly mértékben térnek el, hogy más elszámolási feltételek 
kialakítása szükséges, úgy Szállítmányozó megbízót e körülményről haladéktalanul értesíti. Ha a küldemény adatai bármely 
okból javításra szorulnak, úgy e tényt szállítmányozó haladéktalanul közli megbízóval és szükség esetén utasítást kér. 
Amennyiben a szállítmányozó ezen kötelezettségének eleget tett, úgy minden e körülményből fakadó következmény 
megbízót terheli. 

13.17 Felek megállapodnak, hogy Szállítmányozónak a díjai és költségei erejéig áru zálogjoga van azokon a dolgokon, amelyek a 
birtokába kerülnek - illetőleg amelyekről a birtokában lévő iratok alapján rendelkezik. 

14. A megbízó felelőssége a fuvarozóval szemben 

14.1 A megbízót felelősség terheli 

a) a csomagolással, 

b)  az általa szolgáltatott adatok pontatlanságával, 

c)  az érdekkörébe eső okból történő késedelemmel, ideértve a kiszolgáltatási késedelmet is, 

d)  az érdekkörébe eső akadállyal, beleértve a kiszolgáltatási akadályt is, 

e)  a személyekben, üzemi felszerelésben, járműben vagy más vagyonában a szakszerűtlen rakodással, továbbá 

f)  az utólagos rendelkezéssel  

 

okozott kárért, költségért. 

 

14.2 A megbízó részben vagy egészben mentesül a felelősség alól, ha a hiányosság nyilvánvaló vagy a megbízott előtt ismeretes 
volt az átvétel időpontjában. 
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14.3 Ha a feladó a tehergépjárműbe annak teherbírását meghaladó tömegű árut rak be, vagy nem megfelelő súlyeloszlással 
rakodik be és ezt a tényt a közúti forgalomban ellenőrzést végző hatóság állapítja meg, a megbízó köteles a túlsúly vagy nem 
megfelelő súlyeloszlás megszüntetésével felmerülő igazolt többletkiadást megfizetni. 

14.4 Ha a megbízó veszélyes áru szállítására ad megbízást a szállítmányozónak, megbízó köteles vele közölni a veszély pontos 
természetét és adott esetben a szükséges óvintézkedéseket. Abban az esetben, ha ezt a közlést nem vezették be a 
fuvarlevélbe, a megbízót, feladót vagy a címzettet terheli annak a ténynek minden más módon történő bizonyítása, hogy a 
szállítmányozó ismerte az áru fuvarozásával együtt járó veszély pontos természetét. 

14.5 Ha a feladó a szállítmányozót megtévesztve veszélyes árut ad át fuvarozásra anélkül, hogy az előírt különleges feltételeket 
teljesítené, a szállítmányozó köteles ennek felismerésekor haladéktalanul az első arra alkalmas helyen megállni és a megbízót 
értesíteni, a megbízó pedig köteles haladéktalanul megtenni a szükséges intézkedést és erről a szállítmányozót értesíteni. A 
megbízó ezen felül felelős minden költségért és kárért, amely az ilyen árunak a feladásából vagy fuvarozásából keletkezett. 

15. Tehergépjármű rendelkezésre bocsátása 

15.1 Tehergépjármű - gépjárművezetővel történő - rendelkezésre bocsátásánál a szerződő felek jogaira, kötelezettségeire, 
valamint a szerződés teljesítésére a Ptk. vállalkozási szerződésre vonatkozó rendelkezéseit, valamint a 120/2016. (VI. 7.) 
Korm. rendelet 22-23. §-ban írt eltérésekkel kell alkalmazni. 

15.2 A tehergépjármű rendelkezésre bocsátásra kötött szerződésben a szállítmányozó meghatározott számú, teherbírású, típusú 
és jellegű tehergépjárművet bocsát a megbízó rendelkezésére. A díj ellenében történő árufuvarozást a 120/2016. (VI. 7.) 
Korm. rendelet alapján a szállítmányozó végzi. 

15.3 Az árutovábbítási feladatokat a megbízó határozza meg, és közli a gépjárművezetővel. 

15.4 A gépjárművezető a rakodást kizárólag közlekedésbiztonsági szempontból felügyeli. 

15.5 Ha a rendelkezésre bocsátott tehergépjármű vezetője az árut továbbítás céljából átveszi, az átvételtől az áru kiszolgáltatásáig 
a szerződés teljesítésére a fuvarozásra vonatkozó rendelkezéseket kell értelemszerűen alkalmazni. 

16. Záró rendelkezések 

16.1 Ez az ÁSZF a közzététel napján lép hatályba. 

16.2 Ez az ÁSZF az SFL elválaszthatatlan részét képezi a 2.13 bekezdésben írt megbízott, mint szállítmányozó vagy fuvarozó által 
létrejött árutovábbítási szerződéseknek. 

17. Mellékletek 

1. számú melléklet: szolgáltatási díjak, szállítási feltételek, többletszolgáltatások díjai 

2. számú melléklet: fuvarozásból, szállításból, szállítmányozásból kizárt tárgyak 
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2. számú melléklet 

 

Fuvarozásból, szállításból, szállítmányozásból kizárt tárgyak 

1.1. Bármely, a fuvarozás, szállítás, szállítmányozás és/vagy raktározás során érintett állam jogszabályai szerint fegyvernek, 
robbanóanyagnak, robbanóeszköznek minősülő vagy annak látszó tárgy, beleértve a vadászati és sportcélokat szolgáló dolgokat 
is 

1.2. Éles lőszer vagy annak látszó tárgy 
1.3. Gyúlékony anyagok, az alkoholtartalmú italok, parfümök, kölnik és hajlakkok kivételével 
1.4. Radioaktív anyagok 
1.5. Fertőző vagy undort keltő anyagok 
1.6. A jogszabályok által hulladéknak minősülő eszközök és anyagok, amelyek szállítására külön jogszabályok vonatkoznak 
1.7. Sűrített gázok a CO2, valamint más, nem gyúlékony gázzal feltöltött palackok kivételével 
1.8. Kábítószer, kábítószernek minősített vagy annak látszó anyagok, eszközök 
1.9. Készpénz vagy bármilyen készpénz-helyettesítő eszköz 
1.10. Értékpapír, bankjegypapír 
1.11. Nemesfém, drágakő, féldrágakő, igazgyöngy, ékszer, gyémánt 
1.12. Műérték jellegű vagyontárgyak, képzőművészeti alkotások 
1.13. Hőmérsékletre különösen érzékeny áruk 
1.14. Élő- vagy holt állatok, állati tetemek, maradványok, testrészek, szervek 
1.15. Holttest, emberi maradványok, testrészek, szervek 
1.16. Romlandó áruk: minden olyan dolog, aminek tárolhatósági élettartama korlátozott, és ami különleges bánásmód nélkül rövid 

időn belül (jellemzően néhány napon belül) gyorsan megromlik vagy lebomlik és minden egyéb olyan áru, amelynek 
károsodásra való hajlamossága feltételezhető, mivel összetételére tekintettel a túlzott meleg vagy hideg hatására jelentősen 
rongálódhat 

1.17. A fuvarozás és/vagy raktározás során érintett államok előírásai által tiltott tárgyak, anyagok 
1.18. A szállító jármű és/vagy tároló raktár biztonságát, a fedélzeten/létesítményben tartózkodó személyek életét, egészségét, testi 

épségét vagy vagyontárgyait veszélyeztető tárgyak, anyagok 
1.19. A tömege, mérete vagy egyéb tulajdonságai alapján fuvarozásra és/vagy raktározásra alkalmatlan tárgyak 

 


